
Photo 15 

1.  The Photo 15 Promotion is only available to customers at the invitation 
of Orange. 

2.  The Photo 15 Promotion is available on all Orange pay monthly 
Service Plans and are for use with Multimedia Messaging (MMS) 
capable phones.The Photo 15 Promotion is available for use with Line 
1 only and is not available on Line 2. 

3.  The bundle is not available to business customers, pay as you go 
customers or customers who already have a MMS product on their 
account. 

4.  To subscribe to the offer you must reply to the text message you 
receive from Orange stating YES, or in some cases you may be asked 
to call customer services. Both will be free of charge. You must 
respond by 8pm on the date stated in your invitation message. 

5.  By responding to the offer by texting YES, or by requesting the offer 
when calling customer services, a customer is agreeing that Orange 
can apply the bundle to their account and that they can be charged for 
the bundle (£2.94).The Photo 15 bundle will be activated within 7 days 
of the closing date of the offer, customers will be notified by text when 
the product is ready to use. 

6.  Photo 15 provides 15 inclusive Photo Messages at a charge of £2.94 
inc VAT per month. Each photo sent will decrement your inclusive 
Photo Messages. Photo Messages sent outside your inclusive Photo 
15 bundle will be charged at the standard rates. 

7.  You may request to cancel or change your Photo 15 bundle at any time 
by calling 150 from your Orange phone. Make sure that you give at 
least five days' notice before your billing date and any change will take 
effect from your next billing date. 

8.  Unused Photo Messages do not roll over. 
9.  Photo Messages can only be used to send person to person UK MMS 

messages 
10.Orange reserves the right to amend, vary, or cancel these terms and 

conditions or to withdraw the Photo 15 bundle at any time after giving 
reasonable notice. 

11.Service is subject to the Standard Terms and Conditions for the Supply 
of Orange Network Services, a copy of which can also be found at the 
back of your Orange phone User Guide. Where there is any 
inconsistency between these Terms and Conditions and the Terms and 
Conditions for the Supply of the Orange Network Services, the latter 
will prevail.


