
World Traveller bundles 

1.  World Traveller is available to all Orange Pay Monthly customers 
connected to an Orange Personal Service Plan. 

2.  Roaming must be activated on your phone in order for World Traveller 
to be applied to your account. Connection to roaming which is an 
additional service is subject to status. 

3.  If you're responding to a text campaign from Orange you can purchase 
the offer by texting YES. This is free of charge. The text message to 
subscribe to the offer must be sent by midnight on the date specified in 
your message from Orange. Alternatively, you may call Customer 
Services on 150 to purchase the offer. By texting YES or otherwise 
purchasing the offer, you agree that Orange can apply the Bundle to 
your account and that you can be charged for the Bundle (£5) 

4.  The World Traveller Bundle will be activated within seven days of the 
customer requesting the Bundle and customers will be notified by text 
when the product is ready to use. 

5.  World Traveller provides discounted rates on calls made abroad, calls 
received abroad and standard person­to­person text messages sent 
from abroad The rate of discount varies by roaming zone. Please refer 
to orange.co.uk/abroad for the most up­to­date price information. 

6.  World Traveller will be charged pro rata from the date the Bundle is 
applied to your account until your next bill date, and thereafter will be 
charged at £5 a month inc VAT. 

7.  If for any reason you would like Orange to remove World Traveller from 
your account, simply call 150 from your Orange phone and give at least 
10 days' notice before your next bill is due. You will revert to your 
standard service plan rates for roaming usage once World Traveller 
has been removed from your account. 

8.  Orange reserves the right to amend, vary or cancel these terms and 
conditions or to withdraw World Traveller at any time on reasonable 
notice. 

9.  Service is subject to the Standard Terms and Conditions for the Supply 
of Orange Network Services, a copy of which can be found at the back 
of your Orange phone User Guide. Where there is any inconsistency 
between these Terms and Conditions and the Standard Terms and 
Conditions for the Supply of Orange Network Services, the latter will 
prevail.

http://www.orange.co.uk/abroad

